R COLLECTORS

OBCHODNE PODMIENKY PRE SPOTREBITELSKE UVERY

L. Uvodné ustanovenia

1.1 Spolo¢nost R Collectors s.r.0., Dvofdkovo nabrezie 8A, 811 02 Bratislava, ICO: 50
094 297, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro, vl. ¢. 108191/B,
poskytu]e v sulade so zakonom ¢.129/2010 Z. z. o spotreb1telskych uveroch a mych uveroch
predpisov (dalej len ,ZoSU”) spotrebitelské tivery na zaklade povolenia Néarodnej banky
Slovenska.

12 Obchodné podmienky pre spotrebitelské uvery (dalej len ,,OP”) st neoddelitelnou
stcastou zmluvy o spotrebitelskom tvere (dalej len ,ZoU”) uzatvorenej medzi spoloénostou
R Collectors s.r.o. (dalej len , veritel”) a fyzickou osobou, ktord nekona v ramci predmetu
svojho podnikania alebo povolania (dalej len ,,d1znik”). Ustanovenia ZoU majt prednost pred
ustanoveniami OP.

1.3  Tieto obchodné podmienky sa tykaju poskytovania bezucelového spotrebitel'ského
uveru, spotrebitelského tveru na refinancovanie a restrukturalizacného tveru.

14  Veritel pred uzatvorenim ZoU sodbornou starostlivostou postidi schopnost
spotrebitela splacat spotrebitelsky tiver a poskytne spotrebitelovi predzmluvné informacie
a prislusnti dokumentéciu. Na uzatvorenie ZoU nie je pravny narok. Veritel podla ZoSU
neskiima schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky tuver, ak poskytuje restrukturalizacny
aver a spotrebitel'sky tiver na refinancovanie.

IL. Definicia pojmov

Dlznik - ziadatel, spotrebitel, s ktorym veritel uzatvoril ZoU

RPMN - ro¢nd priemerna miera nakladov, ktora predstavuje celkové naklady dlznika spojené
s uverom, vyjadrené ako rocné percento z celkovej vysky tveru.

Politicky exponovana osoba — fyzicka osoba, ktord je vo vyznamnej verejnej funkcii a nema
po dobu jej vykonu a po dobu jedného roka od skoncenia vykonu vyznamnej verejnej funkcie
trvaly pobyt na tizemi Slovenskej republiky. Blizsia definicia je uvedena v ust. § 6 zakona ¢.
297/2008 Z. z. olegalizacii prijmov z trestnej cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni dalsich predpisov.

Spoludlznik - osoba, ktora je zaviazana spolocne anerozdielne s dlznikom na plnenie
zavizkov zo ZoU

Zavizok — penazny zavazok dlznika najma z titulu averu. Pre vylucenie pochybnosti sa pod
pojmom zavazok rozumie jeden alebo viacero zavazkov.

Ziadatel — spotrebitel, ktory predloZi veritelovi Ziadost na uzatvorenie ZoU

Ziadost — vyplneny a dlznikom podpisany formular Ziadosti o uzatvorenie ZoU, na zaklade
ktorého dlznik ziada veritela o poskytnutie periaznych prostriedkov

Uver — bezucelovy tver, Géelovy uver na refinancovanie inych tverov, restrukturalizacny
taver podla § 1 ods. 6 ZoSU.

Veritel - Spolo¢nost R Collectors s.r.o., Dvotakovo nabrezie 8A, 811 02 Bratislava, ICO: 50
094 297, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro, vl. ¢. 108191/B

III. Uzatvorenie ZoU
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3.1 Po schvaleni spotrebitelského uveru veritelom, veritel odosle ziadatelovi
vyrozumenie o vyslednom stanovisku k Ziadosti o tiver. Oznamenie o vyslednom stanovisku
k ziadosti sa zasiela postou alebo elektronicky na emailovti adresu, ktort ziadatel v ziadosti
ouver uviedol. Spolu soznamenim o vyslednom stanovisku k ziadosti ziadatel obdrzi
Formular pre Standardné informacie o spotrebitelskom uvere, Informaciu o RPMN
a priemernej RPMN, navrh ZoU.

32  Vpripade negativheho posudenia ziadosti otuver veritel informuje Zziadatela
o zamietnuti ziadosti a 0 dévodoch zamietnutia.

3.3  Na osobnom stretnuti konanom za téelom uzatvorenia ZoU su Zziadatelovi opét
predlozené dokumenty podla bodu 3.1 OP na prestudovanie. Veritel objasni ziadatelovi
informacie, ktoré sa poskytujti v zmysle ZoSU pred uzatvorenim ZoU a zakladnych vlastnosti
a vplyvu, ktory mdzu mat na ziadatela, vratane dosledkov neplnenia ZoU ziadatelom..

IV.  Cerpanie a splacanie tveru

41 V pripade uzatvorenia ZoU dojde k vyplateniu tiveru bezhotovostnym prevodom na
tdet, ktory dlznik uviedol v ZoU. Vyplata tveru bude zrealizované do 10 pracovnych dni od
uzatvorenia ZoU. Uver zatne byt tirofeny diiom pripisania finanénych prostriedkov na
penazny tcet dlznika.

42  Pouzatvoreni ZoU a za podmienok v nej uvedenych veritel umozni dlznikovi ¢erpanie
ucelového uveru poskytnutého za tcelom refinancovania zavazkov spdsobom uvedenym
v ZoU

43  Dlznik je povinny splacat Gver anuitnym spdsobom, v mene euro, v pravidelnych
mesacnych splatkach a v terminoch a spdsobom uvedenym v ZoU. V ZoU je mozné dojednat
splacanie uveru bezhotovostne. Veritel oznami dlznikovi kazdd zmenu ¢isla uctu, na ktory
ma byt tver splacany. DIznik/spoludlZnik sthlasi, aby veritel prijal plnenie zavizku zo ZoU
ponuknuté trefou osobou.

44  Dlznik/spoludlznik sa zavézuje, Ze bez zbyto¢ného odkladu ozndmi veritelovi
akékolvek zmeny, ktoré boli rozhodné pre poskytnutie iveru vratane informadcii a okolnosti,
ktoré mézu mat negativny vplyv na schopnost dlznika a/alebo spoludlZnika splacat zavazok
vyplyvajtci zo ZoU, najmi to, Ze bolo voc¢i nemu zacaté sudne, rozhodcovské, konkurzné,
restrukturalizacné, dediéské alebo iné konanie.

45 Ak bol dlznikovi poskytnuty tiver na refinancovanie skor vzniknutych zavazkov, je
uver uhradeny priamo povodnému verite[ovi za ticelom splatenie zavazkov uvedenych
v zmluve o uvere.

4.6 Ak bol dlznikovi poskytnuty tver na restrukturaliziciu Gveru, novd ZoU nahradi
povodntt ZoU, z ktorej tver sa ma restrukturalizovat, pricom dojde k zmene podmienok
tvery, a to napriklad k odkladu splatok alebo zmene sposobu splacania a pod. v zmysle ZoU.
Podmienky spldcania vyplyvajuce znovej ZoU nesmu byt pre spotrebitela horsie, ako
podmienky splacania vyplyvajtice z povodnej ZoU. Uzatvorenim novej ZoU povodna ZoU
zanika.

V. Nasledky porusenia zmluvnych povinnosti dlznikom

5.1 Veritel informuje spotrebitela otom, ze nedoSlo ksplateniu splatky zo
spotrebitel'ského tveru v lehote jej splatnosti, a to bud pisomne alebo formou SMS najneskor
do 15 dni odo dna splatnosti omeskanej splatky zo spotrebitelského uveru.

52  Veritel je opravneny vyhlasit iver za predcasne splatny, ak dlznik/spoludlZznik je
v omeskani aspont alebo ciastocne s 3 splatkami po lehote splatnosti za podmienok
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ustanovenych v ustanoveni § 53 ods. 9 OZ a zasle dlznikovi vyzvu v stlade s ustanovenim §
53 0ds.10 OZ, v ktorej ho vyzve na vratenie splatok, s ktorymi je v omeskani v lehote nie
kratSej ako 15 dni od jej dorucenia.

5.3 Ak pred poskytnutim tiveru dlznik:

a) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, na povolenie restrukturalizacie, na zacatie
exekucného konania alebo na vykon rozhodnutia voci dlznikovi;

b) v majetkovych pomeroch dlznika nastala podstatnd zmena, ktory moze mat negativny
vplyv na schopnost splatit pohladavku veritelovi vyplyvajtcu zo ZoU

C) dlznik a/alebo spoludlznik poskytol verite[ovi na ucel ziskania tveru nepravdivé
informacie alebo predlozil falosné doklady;

d) dlznik v lehote 15 dni od poziadania veritela nepreukazal pouzitie prostriedkov tiveru

vstulade so ZoU, ato formou predloZenia potvrdeni o splateni predchadzajiceho/cich
zavazkov
e) dlznik/spoludlznik zomrel alebo bol vyhlaseny za mftveho

veritel je opravneny vypovedat ZoU s okamzZitou téinnostou.

54  Veritel je opravneny vyhlasit tver za predcasne splatny aj z dovodov podla bodu 5.3
tychto Obchodnych podmienok.

5.5  Verite] ma pravo aj na zdkonny trok z omeskania v pripade omeskania dlznika so
spladcanim tveru, ato od prvého diia omegkania dlznika. Urok zomeskania nevylucuje
plynutie zmluvného troku.

5.6  Dlznik je povinny zaplatit aj pripadné poplatky za upomienky a dalsie poplatky, ktoré
vyplyvaju zo ZoU. Povinnost zaplatit poplatok nevylucuje sicasnt povinnost dlznika na
zaplatenie iroku z omeskania a splnenie zavizku zo ZoU.

VI.  Zmena zmluvy

6.1  Zmeny ZoU je mozné vykonat len v pisomnej forme a na zaklade pisomnej Ziadosti
o zmenu zmluvy dlZznikom.

6.2  Dlznik moze poziadat o zmenu splatkového kalenddra, a to za sticasného splnenia
nasledovnych podmienok:

- ZoU trva minimélne 6 mesiacov,

- Dlznik riadne uhradil minimalne 6 splatok,

- K terminu zmeny ma dlznik riadne uhradené vsetky splatky,

- Omeskanie dlznika pri planovanych splatkach je maximalne 30 dni,

- A existuju vazne doévody na zmenu splatkového kalenddra, napriklad preukazana
dlhodoba pracovna neschopnost dlZznika.

6.3  Na zmenu splatkového kalenddra nema dlznik narok. Veritel ma pravo rozhodnut, ¢i
akceptuje zmenu splatkového kalendara a urcit termin zrealizovania zmeny. Po schvaleni
zmeny splatkového veritela dlznik obdrzi ndvrh splatkového kalendara po zmene, ato
postou, e-mailom alebo osobne. K platnej zmene splatkového kalenddra dochadza az na
zaklade akceptacie navrhu splatkového kalendara po zmene dlznikom, a to formou pisomne;j
akceptacie bud priamo na adrese veritela alebo formou pisomnej navratky odoslanej na
adresu sidla veritela Dvofakovo nabrezie 8A, 811 02 Bratislava;

VII. Ukoncenie zmluvy
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7.1 Po tom, ako ddjde k platnému ukonéeniu ZoU zasle veritel dlznikovi ukoncovaci list.
K zaniku ZoU do6jde najmé v tom pripade, ak ma dlznik zaplatenti celkov sumu tveru
a pripadné zaviazky, ktoré mu vznikli pri omeskani a ostatné zavazky dlznika.

7.2 Spotrebitel je opravneny odstupit od zmluvy o spotrebitelskom tvere bez uvedenia
dovodu do 14 kalendarnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy alebo odo dna, kedy su
spotrebitelovi dorucené zmluvné podmienky, ak tento den nasleduje po dni uzatvorenia
Zmluvy o uvere. Odstapenie od zmluvy podla tohto bodu realizuje spotrebitel ozndmenim
o odstupeni od zmluvy v pisomnej forme alebo na inom trvanlivom médiu. Ak spotrebitel
uplatni pravo na odstapenie od zmluvy podla tohto bodu, je povinny zaplatit veritelovi istinu
a urok z tejto istiny odo dia, kedy zacal spotrebitel'sky uver cerpat, az do dna splatenia istiny,
a to bezodkladne, najneskor vSak do 30 dni odo dna odoslania ozndmenia o odstapeni od
zmluvy.

7.3 Zistené preplatky su spotrebitefom vratené bezodkladne po ich identifikacii
bezhotovostne, prevodom na bankovy ucet uvedeny v ZoU. Preplatky budu vratené osobam
opravnenym na ich vratenie po identifikdcii tychto preplatkov. O preplatok nejde, pokial ide
o tthradu zavézku pred jeho splatnostou v lehote 15 dni a menej alebo ak ide o predcasné
splatenie (¢iastocne alebo v celom rozsahu).

VIII. Identifikdcia a konanie dlznika

8.1 Veritel identifikuje a overi identifikaciu dlznika, pricom dlznik je povinny tejto poziadavke
veritea vyhoviet. Bez zistenia totoZnosti a identifikacie dlznika veritel odmietne uzatvorit
a vykonat akykolvek obchod, tj. vznik, zmenu alebo zanik zavazkovych vztahov medzi
veritefom a dlZnikov. DIZnik sa veritelovi identifikuje prostrednictvom dokladu totoznosti.
8.2 V pripade zastupenia sa zastupca dlznika identifikuje veritelovi dokladom, z ktorého je
zrejmé opravnenie na zastupovanie dlznika. Pri maloletej osobe sa na tcely preukazovania
totoznosti predklada rodny list, ak maloletej nebol vydany platny doklad totoznosti.
V pripade zastupovania dlznika na zaklade plnej moci sa vyzaduje tradné overenie podpisu
splnomocnitela.

8.2 Dlznik i spoludlznik st povinni kazdy samostatne bez zbyto¢ného odkladu oznamit
veritelovi akékolvek zmeny udajov, ktoré veritelovi odovzdali a predlozit podklady
preukazujtice tieto zmeny (napriklad képiu sobasneho listu a pod.).

8.3 Dlznik je povinny oznamit verite[ovi akékolvek skutocnosti, ktoré mo6zu mat za nasledok
neopravnené nakladanie s finanénymi prostriedkami, alebo ktoré by mohli sposobit ujmu
alebo bezddvodné obohatenie na strane dlznika, veritela alebo tretej osoby (napr. strata,
odcudzenie dokladu totoznosti a pod.).

8.4 Kde sa v tomto ¢lanku pouziva pojem dlznik, ma sa na mysli aj spoludlznik.

IX.  Komunikdacia s veritel'om

9.1  Dlznik/spoludlznik podpisanim ZoU berie na vedomie a dobrovolne stihlasi, Ze veritel
je opravneny ho kontaktovat niektorym z kontaktnych kanalov alebo prostriedkami dialkovej
komunikacie (najma elektronicka posta, telefonické, faxové spravy, kratke textové spravy —
SMS, adresny list, ponukovy katalég a pod.) najmd za ucelom ponuky uzatvorenia
akéhokolvek obchodu a/alebo sluzby, zasielania ponukovych a marketingovych materialov.
Veritel moze oslovit dlznika/spoludlznika adresnym listom alebo inou formou marketingovej
komunikacie za tcelom predlozenia jej ponuky na uzatvorenie obchodu alebo sluzby.

9.2 Za ucelom uzatvorenia ZoU alebo spravy ZoU dlznik/spoludlZnik berie na vedomie,
ze veritel je opravneny zaznamendavat a nahravat akukolvek komunikaciu prebiehajicu
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medzi veritelom a dlznikom/spoludlznikom prostrednictvom akychkolvek dostupnych
technickych prostriedkov a uchovavat tieto nahravky, ako aj kopie vsetkych informacii a
dokumentov, ktoré veritel ziska v stivislosti s uzatvaranymi a/alebo uzatvorenymi obchodmi
a/alebo sluzbami. Takéto nahravky a kopie vSetkych informacii a dokumentov moézu byt v
pripade sporu pouzité ako dokazny material.

Veritel informuje dlZnika/spoludlZznika o pravom pozadovanych informdciach alebo
skutoc¢nostiach spojenych nie len s vykonom ¢innosti veritela prostrednictvom obchodnych
miest, internetovej stranky alebo inym vhodnym sposobom..

9.3  Veritel dorucuje informacie a dokumenty (koreSpondencia) dlZnikovi/spoludlZnikovi
osobne, kuriérskou sluzbou, postou alebo prostriedkami dialkovej komunikdcie.
Korespondencia je zasielana prostrednictvom kuriérskej sluzby a postou len na adresu v ramci
Slovenskej republiky, pricom zasielanie do zahranicia je mozné len na zaklade Ziadosti
odstihlasenej veritelom.

94  Akje koreSpondencia zaslana postou, povazuje sa za dorucent 5. den po jej odoslani v
ramci Slovenskej republiky a 10. den v pripade zasielania koreSpondencie do zahranicia, ak
nie je preukdzany iny datum dorucenia. Ak sa koreSpondencia vrati spat veritelovi z dovodu
jej neprevzatia, za denl dorucenia sa povaZuje den jej vratenia veritelovi. Ak dojde k
odmietnutiu prevzatia koreSpondencie, za deni dorucenia sa povaZuje den odmietnutia jej
prevzatia. Ak je koreSpondencia zasieland prostrednictvom kuriérskej sluzby je zasielka
dorucend dniom jej dorucenia. Ak sa koreSpondencia vrati spat veritelovi z dovodu, Ze nie je
doruditelnd, za denl dorucenia sa povazuje den jej vratenia veritelovi. Ak je koreSpondencia
zasielana prostriedkami dialkovej komunikacie, povazuje sa za dorucenti nasledujtci den po
odoslani, ak nie je preukazany skorsi termin dorucenia.

9.5 Dlznik/spoludlznik moze kontaktovat veritela (i) pisomne na adrese sidla veritela (ii)
elektronicky e-mailom na info@rcollectors.sk (iii) telefonicky prostrednictvom pracovnika
Spolocnosti na telefénnom cisle +421 220 570 500 pocas pracovnej doby zverejnenej na
internetovej stranke veritela (iv) osobne pocas otvaracej doby v obchodnych miestach veritela.
9.6  Vsetka komunikacia veritela s dlznikom/spoludlznikom bude prebiehat v slovenskom
jazyku.

X. Osobné udaje

10.1 Veritel spractiva osobné tidaje dlznika :

a) bez sthlasu dlznika, pricom v stulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov
v platnom zneni (dalej len ,ZoOU*) pravnym zakladom takéhoto spractivania st véeobecne
zavazné pravne predpisy, ktoré ustanovuju tcel, sposob, rozsah a podmienky spractivania
takychto tdajov, najma ZoSU;

b) s dobrovolnym sthlasom dlznika, pricom pravnym zdkladom takéhoto spractivania je
s udeleny suhlas Dlznika v stlade so ZoOU, ZoSU, za téelom, v rozsahu, po dobu a za
ostatnych podmienok ustanovenych tymito OP, pripadne ZoU uzavretou medzi dlznikom
veritelom.

10.2 Osobné udaje dlznika je veritel opravneny poskytnuf tretim osobam/stranam len na
zdaklade, za icelom, v rozsahu a za podmienok uvedenych v/vo:

a) vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, rozhodnutiach stidov, spravnych organov,

b) tychto OP, zmluvach uzavretych medzi dlznikom a veritelom,

¢) pisomnom suhlase dlznika udeleného veritelovi.
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10.3 Dlznik podpisanim ZoU berie na vedomie, Ze veritel je opravneny aj opakovane pri
kazdom Obchode a/alebo poskytnuti Sluzby, nie len tykajtice sa ZoU, zaznamenavat
skenovanim, kopirovanim alebo inym zaznamenavanim osobné tidaje o totoznosti z dokladu
totoznosti v rozsahu titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné ¢islo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu, Statna
prislusnost, zdznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne ukony, druh a ¢islo dokladu
totoznosti, vydavajaci organ, datum vydania a platnost dokladu totoznosti, ako aj dalsie
doklady a tidaje preukazujtce:

a) schopnost dlznika splnit si zavazky z obchodu,

b) pozadované zabezpecenie zavazkov z obchodu,

) opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu dlznika,

d) splnenie ostatnych poziadaviek a podmienok na uzavretie alebo vykonanie obchodu, ktoré
su ustanovené vSeobecne zavaznymi predpismi.

10.4 Dlznik podpisanim ZoU udeluje veritelovi vyslovny a dobrovolny stihlas, aby spractival
osobné tidaje DIZnika v rozsahu tidajov poskytnutych dlZznikom v Ziadosti a ZoU (a to najma
v rozsahu mena, priezviska, ddtumu narodenia, rodného cisla, fotografickej podobizne,
udajov obsiahnutych na Doklade totoznosti, miesta a Statu narodenia, vlastnoru¢ného alebo
elektronického podpisu, IP adresy zariadenia, ktorym komunikuje, HTTP cookies), ako aj
informacie a osobné udaje ziskané pocas trvania zmluvného vztahu na tcely:

a) preukazania a overenia identifikacie dlznika;

b) uzatvorenia, vykonania, spravy a kontroly obchodov a/ alebo poskytnutia sluzieb;

¢) suvisiace s podnikatel'skou ¢innostou zapisanou v obchodnom registri veritela;

d) posudenia, overenia bonity, doveryhodnosti a platobnej schopnosti dlznika a jeho financ¢nej
situacie;

e) zhodnotenia rizika veritela a jeho obozretného podnikania;

f) vymeny informacii podla osobitnych predpisov a/alebo na ticely ochrany pred pripadnymi
Skodami a/alebo stratami vyplyvajacimi z podozrivych podvodnych konani dlznikov alebo
podvodnych konani dlznikov a/alebo neobvyklych obchodnych operdcii a/alebo konani a
transakcii podozrivych z financovania terorizmu v zmysle Zakona proti praniu Spinavych
penazi;

g) ochrany a domahania sa prav veritela mimosudnou alebo sudnou cestou;

h) vedenia registratarnych zaznamov veritela podla osobitnych predpisov;

i) iné ucely uvedené v dokumente informadcie o spractvani osobnych tidajov — zoznam
subjektov, ktory je zverejneny veritelom na jej internetovej stranke, v sidle spolocnosti. Veritel
v stilade so ZoOU prostrednictvom dokumentu Informacie o spractivani osobnych tidajov —
zoznam subjektov, oboznamuje dlznikov o tretich stranach/osobach, ktorych pisomne poveril
spracivanim osobnych udajov. Dokument zoznam subjektov moze veritel menitf a zmeny
predmetného dokumentu nadobudaja téinnost ku diiu uverejnenia na internetovej stranke.
Dlznik podpisanim na ZoU potvrdzuje, e sa s dokumentom zoznam subjektov pred
podpisanim ZoU riadne a osobne oboznamil, udel'uje stihlas a zarover stihlasi, Ze veritel moze
menit dokument zoznam subjektov a zmeny tohto dokumentu nadobudaju ti¢innost ku dnu
jeho uverejnenia na internetovej stranke.

10.5 Dlznik podpisanim ZoU udeluje veritelovi vyslovny a dobrovolny stihlas na poskytnutie
osobnych tidajov dlznika v rozsahu podla bodu 10.4 OP tretim strandm/osobam uvedenym v
dokumente Zoznam subjektov na dalSie spractivanie osobnych tidajov v ich informacénych
systémoch. Veritel uvedenym tretim strandm/osobam spristupniuje a poskytuje na
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spracivanie osobné udaje dlznika na zdklade nim udeleného dobrovolného suhlasu a v
zmysle ZoOU, s uvedenim prislu$ného tcelu spractivania a za podmienky, Ze tieto tretie
strany/osoby zabezpecia ochranu osobnych udajov pred zneuzitim, stratou, spristupnenim
alebo neopradvnenym pouzitim inou osobou. Dlznik berie na vedomie, ze tretou
stranou/osobou moze byt aj osoba so sidlom mimo tizemia SR, za predpokladu, ze tato
zaruuje primerant troveti ochrany pred zneuZitim v stilade s ZoOU a v zmysle bodu 10.5
OP.

10.6 Veritel vykonava nahravanie telefonickych rozhovorov vedenych prostrednictvom call
centra a nahravky po ich vyhotoveni archivuje, pri¢om na to Dlznika vopred upozorni..

10.7 Dlznik vyhlasuje a je zodpovedny, ze poskytnuté tidaje st tplné, pravdivé, spravne a
aktualne, pricom udeluje vyslovny a dobrovolny suhlas s tym, Ze veritel je opravneny
kedykolvek overit pravdivost poskytnutych tdajov u tretej strany/osoby, najma u
zamestnavatela dlznika.

10.8 Veritel uchovava dokumenty s osobnymi tidajmi dlznika a képie dokladov o preukdzani
totoznosti dlznika, doklady o zistovani vlastnictva prostriedkov pouzitych Dlznikom na
vykonanie obchodov a doklady o uskuto¢nenych obchodoch po dobu stanovent pravnymi
predpismi.

10.9 Dlznik podpisanim ZoU potvrdzuje, Ze bol pouceny o svojich pravach v oblasti ochrany
osobnych tidajov (napr. pozadovat informdcie o stave spractivania jeho osobnych udajov v
informacnom systéme veritela; informacie o zdroji, z ktorého boli ziskané jeho osobné tdaje;
odpis jeho osobnych tdajov, ktoré st predmetom spractivania; pozadovat opravu jeho
nespravnych, netplnych alebo neaktudlnych osobnych tidajov; informaciu o likvidacii jeho
osobnych tidajov pri splneni ucelu spracivania alebo pri poruseni osobitného predpisu; zo
zakonnych dovodov podat namietky voci spractivaniu jeho osobnych tidajov a nepodrobit sa
rozhodnutiu veritela pri spractvani jeho osobnych tdajov; pozadovat od zamestnancov
veritela preukazanie sa sluzobnym preukazom, v pripade, ak takyto zamestnanec spractiva
jeho osobné tdaje; pri podozreni na porusenie ZoOU pravo obratit sa na Urad pre ochranu
osobnych udajov SR a ziadat zaistenie ndpravy; pravo kedykolvek odvolat suhlas na
marketingové ucely na adresu sidla veritela).

10.10 Kde sa v tomto ¢lanku OP pouziva pojem Dlznik, ma sa tym na mysli aj SpoludlZnik.

XI.  Veritel chrani pred pranim Spinavych penazi alebo Vyhldsenie dlznika o vlastnictve
prostriedkov

11.1 Dlznik/spoludlznik je povinny pri uzatvoreni, ako aj pocas trvania zmluvného vztahu
pisomne oznamit veritelovi skuto¢nosti, ktoré by sposobili, ze dlznik/spoludlznik by bol
povazovany za politicky exponovanu osobu. Ak dlznik/spoludlznik neoznami veritelovi
skutoc¢nosti podla tohto bodu, bude veritel povazovat dlznika/spoludlznika za osobu, ktora
nie je politicky exponovanou osobou. V pripade, ak je dlznik/spoludlznik politicky
exponovanou osobou, zavdzuje sa uviest ucel a planovant povahu obchodného vztahu.

11.2 Veritel je opravneny pozadovat od dlznika/spoludlZznika informacie a pisomné doklady
o ucele a planovanej povahe obchodu a/alebo sluzby, informacie o povode finan¢nych
prostriedkov pouzitych pri obchode a/alebo sluzbe, ekonomicky a zakonny tucel
vykonavaného obchodu a/alebo sluzby a poskytnutie informdcii a pisomnych dokladov na
identifikaciu na overenie identifikacie vo vztahu ku dlznikovi/spoludlznikovi, k obchodu a k
pouzitiu prostriedkov v stulade so Zakonom proti praniu Spinavych penazi a inych pravnych
predpisov. Dlznik/spoludlZznik je povinny tejto ziadosti veritelovi vyhoviet.
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XII. Zaverecné ustanovenia
12.1 Tieto OP nadobudaju platnost a t¢innost 01.01.2025. Pésobnost tychto OP, pripadne ich
casti, mozno vylucit iba pisomnou dohodou veritela a dlznika.

12.2 Veritel je opravneny jednostranne menit tieto OP z dovodu legislativnych zmien.
O zmene veritel informuje dlZnika najmenej dva mesiace vopred.



